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1. Objetivo e Comprometimento

A S8 Tech Group LTDA, empresa especializada em solugdes em nuvem, declara que
adota e mantém praticas e controles de seguranga da informagao alinhados as boas
praticas do mercado e aos principios da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD), bem como aos requisitos técnicos e organizacionais inspirados na
norma ISO/IEC 27001.

O compromisso da S8 Tech é garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacgdes sob sua responsabilidade e das informacdes de seus
clientes, parceiros e colaboradores.

2. Controles de Acesso e Autenticacao

e Todos os sistemas utilizados pela S8 Tech possuem autenticagao multifator
(MFA) habilitada;

e Sao utilizadas senhas complexas e renovadas periodicamente, de acordo
com politica interna de seguranca;

e O acesso a informacgdes e sistemas é concedido somente a pessoas
autorizadas e de acordo com a necessidade funcional;
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Todos os acessos sao monitorados e podem ser auditados para fins de
rastreabilidade e conformidade.

3. Armazenamento e Prote¢cao de Documentos

Os documentos corporativos e técnicos sdo armazenados em ambiente
seguro de nuvem, com controle de acesso e versionamento;

Somente usuarios previamente autorizados pela administragcao da S8 Tech tém
permissao para acessar, editar ou compartilhar documentos internos;

As plataformas utilizadas possuem certificagdes internacionais de segurancga,
como ISO 27001, SOC 1, SOC 2 e SOC 3, conforme aplicavel aos provedores
contratados.

4. Protecao de Dados e Privacidade

A S8 Tech nao coleta, copia ou armazena dados sensiveis de clientes
durante suas operagdes de consultoria e suporte técnico;

O acesso concedido a ambientes de clientes ocorre exclusivamente para
analise técnica, administragao e correg¢ao de incidentes, conforme acordos e
autorizacoes formais;

Toda informagao obtida no contexto de prestagao de servigos é tratada com
sigilo absoluto, em conformidade com a LGPD e com acordos de
confidencialidade (NDA) vigentes.
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5. Governanga e Responsabilidade

e A S8 Tech mantém processos internos de gestao de acessos e seguranca
da informacao;

e Todos os colaboradores e socios sdo orientados e treinados sobre praticas
seguras no uso de sistemas e protecédo de dados;

e Ha politica de privacidade e confidencialidade interna aplicavel a todos os
envolvidos nas operagdes da empresa.

6. Melhoria Continua e Conformidade

A S8 Tech Group LTDA esta comprometida com a evolugao constante de seus
controles e praticas de seguranga, mantendo-se atualizada com os padroes
internacionais e exigéncias regulatérias vigentes, de forma a reforgar a confianga e
a protecao das informacdes sob sua responsabilidade.

Porto Alegre — RS, 11 de novembro de 2025.
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